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SOFTWARE

Com tecnologia propria

JORGE GONTIJO/EM/D.A PRESS

SiLAS SCALIONI

Uma das principais necessidades de
uma empresa, seja ela de qual porte for, é
contar em seu departamento de TI com um
software proprio para agilizar todos os seus
processos operacionais —nos mais variados
niveis da organizacao -, se constituindo em
uma eficaz ferramenta de busca capaz de
guardar, organizar, resgatar e apresentar in-
formacoes de forma precisa e rdpida. Claro
que o mercado oferece variadas opcoes pa-
ra isso, s6 que baseadas em programas
mais convencionais, que nao atingem de
forma abrangente as demandas empresa-
riais. Ou, entao, € preciso juntar diferentes
ferramentas, criar um conjunto de solucoes
para chegar a um resultado satisfatorio.

A ultima novidade para a drea, e que
promete inovar a organizacao de docu-
mentos eletronicos, € mineira e foi criada
por uma empresa da capital que hd 23 anos
trabalha desenvolvendo produtos e servi-
cos dirigidos a gestao de documentos. A so-
lucao € um software, que recebeu o nome
de [4BS (um trocadilho para Information

for Business Solution), concebido pela Do-

cumentar (www.documentar.com.br). “Em
sintese, ele € um organizador automatico
de informacoes, que desenvolvemos no
ano passado com tecnologia propria, com
recursos da Financiadora de Estudos e Pro-
jetos (Finep), inicialmente para ser uma fer-
ramenta de ajuda as pequenas empresas.
Entretanto, o software, que s6 comecamos
a apresentar no inicio do ano, se mostrou
tao completo e eficaz que ja estamos em
negociacao com um cliente para a cessao
de 6 mil licencas. A propria Documentar se
tornou usuadria dependente dele”, afirma a
diretora Executiva e de Operacoes da em-
presa, Maria de Fatima Barbosa Garcia.

NECESSIDADES ESPECIFICAS De acordo com
ela, 0 [4BS é capaz de recuperar e revigorar
processos de implementacao de gestao de
dados por meio de templates (que sao do-
cumentos sem conteudo, com somente
apresentacao visual — como cabecalhos — e
instrucdes sobre locais e tipos de contetdos
que devem entrar na apresentacao) de taxo-
nomia (mecanismo de organizar e sistema-
tizar informacoes de acordo com grupos
hierdrquicos de categorias). “Além disso,
adota tabelas de temporalidade documen-
tal e planos de classificacdo de documentos
corporativos, automatizando a tarefa de in-
dexacao e arquivamento de assuntos. Agin-
do assim, o programa consegue liberar o
usudrio de esforcos normalmente deman-
dados na gestao de informacoes, economi-
zando tempo e maior envolvimento profis-
sional no processo.”

Como toda ferramenta de ultima gera-
cao, 0 14BS oferece possibilidades add-on
(que sao artificios que podem modificar e
adicionar novas funcoes a interface princi-
pal) complementares. Ou seja, principal-
mente por contar com arquitetura baseada
em tecnologias de codigo aberto, o software
pode ser mexido de acordo com necessida-
des especificas do cliente, agregando as suas
funcoes novas caracteristicas e servicos.

ECONOMICO “De forma resumida, pode-
mos afirmar que, operando em ambiente
inteiramente amigdavel, o [4BS € capaz de
oferecer, de forma rapida e eficaz, servicos
voltados a organizacao de documentos
eletronicos e fisicos tanto pela rede da em-
presa quanto pela internet; de criar meca-
nismos de busca e acesso as informacoes
de maneira intuitiva e simplificada; de pa-
dronizar documentos e indexar a estrutu-
ra de pastas; além de gerenciar efetiva-
mente todo o ciclo de vida dos documen-
tos corporativos”, completa a diretora, re-
velando que, apesar de ter sido lancado re-
centemente e de nao contar ainda com
qualquer estratégia de divulgacao, o soft-
ware jd foi comercializado para 10 grandes
empresas. “Sao clientes nossos, ja usudrios
de outros produtos, que simplesmente co-
nheceram a solucao em nossas apresenta-
coes e a adotaram”, afirma.

O preco da implementacao da ferra-
menta, segundo ela, nao tem como ser for-
necido sem uma proposta sobre quantida-
de de maddulos e licencas necessdrias. Ela
garante, entretanto, que se trata de uma
solucao barata em relacdao as opcoes de
mercado, ja que ela foi desenvolvida ini-
cialmente, e com recursos governamen-
tais, para atender necessidades de peque-
nas empresas. Além disso, adota tecnolo-
gias open source e, por ter arquitetura
com interface simples para o usudrio, € de
facil e rapida instalacdo (apenas dois dias).
“Tudo foi devidamente pensado para tor-
na-lo um produto barato para implantar,
0 que cai bem com este momento de crise
internacional que estamos passando”, de-
fine Maria de Fdtima, complementando
que o [4BS é instalado sob a forma de alu-
guel ou venda das licencas.

Diretora Executiva e de Operacdes Maria de Fatima Barbosa Garcia demonstra, com a sécia Angela Rodrigues Guimardies (ao fundo), funcionalidades do 14BS

CAPTURA DE TELAS DO SOFTWARE 14SB
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Solucdo criada pela Documentar é uma
ferramenta de busca, que também
organiza automaticamente informacoes,
desenvolvida em cima de tecnologias
baseadas em codigo aberto
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